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1. O CONTEXTO EUROPEU

S

O Conselho Europeu chegou a conclusdo, durante a sua reunido em Lisboa, em
2000, que uma maior transparéncia na qualificacdo e aprendizagem ao longo da
vida devem ser os dois principais problemas sobre os quais os esforcos deverao
ser concentrados no sentido de adaptar os sistemas educativos europeus e de
preparacdo profissional para as exigéncias da sociedade baseada no
conhecimento e a necessidade de mais e melhores oportunidades de emprego.
Outros desenvolvimentos levaram a criacdo de um instrumento fundamental de
apoio para a aprendizagem ao longo da vida, nomeadamente o Sistema de
Qualificacbes Europeu (SQE).

PONTO DE SITUACAO DA IMPLEMENTACAO DO SQE

O Parlamento Europeu e o Conselho Europeu recomendam aos Estados-

Membros, entre outras medidas previstas na proposta aceite, o seguinte:

» Utilizar o Sistema de Qualificagbes Europeu (SQE) como uma ferramenta de
referéncia para comparar os niveis de qualificacdo dos diferentes sistemas de
qualificacbes e para promover a aprendizagem ao longo da vida e a igualdade
de oportunidades na sociedade do conhecimento, bem como uma maior
integracdo do mercado de trabalho europeu, respeitando ao mesmo tempo a
ampla diversidade dos sistemas nacionais de educacao.

» Adoptar medidas, quando apropriado, para que, até 2012, todos 0s novos
certificados de qualificagdes, diplomas e documentos "Europass" emitidos
pelas entidades competentes contenham uma referéncia clara, por meio de
sistemas nacionais de qualificagcdes, para o nivel adequado do Sistema de
Qualificagdes Europeu (SQE).

» Utilizar uma abordagem baseada nos resultados da aprendizagem para definir
e descrever qualificacbes e promover a validacdo da aprendizagem nao formal
e informal, de acordo com o0s principios europeus comuns acordados nas
conclusdes do Conselho de 28 de Maio de 2004, com uma atencao particular
aos cidadaos mais susceptiveis a estar sujeitos ao desemprego ou a formas
precarias de emprego, para quem essa abordagem poderia ajudar a aumentar
a participagcdo na aprendizagem ao longo da vida e o acesso ao mercado de
trabalho.

» Promover e aplicar os principios da garantia da qualidade na educacao e
formacéo relativamente quer ao ensino superior, quer ao ensino vocacional e
formacédo profissional no &mbito dos sistemas nacionais de qualificagbes e do
Sistema de Qualificacdes Europeu (SQE).

» Designar pontos de coordenacdo nacionais, ligados as estruturas e requisitos
especificos de cada Estado-Membro, para apoiar e, em conjugacdo com outras
autoridades nacionais competentes, para orientar a relacdo entre o sistema
nacional de qualificacbes e o Sistema de Qualificacbes Europeu, a fim de
promover a qualidade e transparéncia dessa relagao.
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> Nas atribuicdes desses pontos de coordenacdo nacionais devem incluir-se:
0 a referenciacdo dos niveis de qualificacdo nos sistemas nacionais de
qualificacOes face aos niveis do Sistema de Qualificagcdes Europeu e
0 a garantia de que é utilizada uma metodologia transparente para designar
os niveis de qualificacbes nacionais e a sua insercdo no Sistema de
Qualificagcbes Europeu, a fim de facilitar as comparacgdes entre eles, e para
garantir que as decisdes resultantes sao publicados.
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2. RESULTADOS DA ANALISE COMPARATIVA

SISTEMA EDUCATIVO E VOCACIONAL NACIONAL E SITUACAO NO
SECTOR LACTEO

Dezasseis seccdes ilustram diferentes visées do problema e servem para
estabelecer uma comparacdo mutua entre os paises europeus com diversos
sistemas de ensino. Em primeiro lugar, deve ser realizada uma comparacao

entre os sistemas de ensino bem como em relacdo a actual situacido no sector
lacteo, comparacéo que pode ser apreciada nas tabelas seguintes.

Os objectivos e os esforgcos dos sistemas passam por dar aos sistemas de ensino
e outros 6rgaos educacionais instrumentos que permitam a promoc¢ao e o
desenvolvimento do ensino e formacdo profissional, permitam aumentar a
eficiéncia e a eficdcia da formacédo ao longo da vida para além do periodo de
educacdo tradicional, permitam promover a liberdade de circulacdo de
trabalhadores e, assim, facilitar a adequacao da oferta e da procura no mercado
de trabalho na Europa. Os objectivos estdo formulados da forma seguinte:

1) Comparabilidade dos resultados da aprendizagem adquiridos por diferentes
formas de aprendizagem e educacao.

2) Atingir uma qualificag&o ‘global’, combinando qualificagbes parciais.

3) Transferir as exigéncias do mercado de emprego para a area da educacao.

4) Ampla divulgacao das qualificacdes reconhecidas.

5) Ajustamento dos niveis de qualificacdo, em todos os paises europeus.

Cada pais estabeleceu o seu sistema de qualificagbes partindo dos seus sistemas
de ensino tradicionais, levando em linha de conta as especificidades nacionais.
Assim, a estrutura formal dos sistemas nacionais de qualificacdo é diferente.
Embora estes sistemas difiram nos paises envolvidos o conteudo é relevante e
engquadramento importante ao nivel dos requisitos da Unido Europeia e da mutua
comparabilidade. Os Sistemas sdo as bases para a implementacdo da
transparéncia, da acessibilidade, do desenvolvimento e da qualidade das
qualificacbes na sua relagcdo com o mercado de trabalho e a sociedade civil.
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Rep. Checa

Grécia

Italia

Portugal

Espanha

Sistema
Educativo
Geral

Ensino Secundario:
desenvolve-se em
escolas secundarias
‘superiores’
convencionais e
técnicas.

Ensino Superior:
Adopcéo da
Declaracao de
Bolonha com
Licenciatura,
Mestrado e
Doutoramento.
Outras Formas de
Ensino Superior:
ciclos de estudos de
menor duragdo, com
uma orientacao
profissional ou
recreativa.

Educacédo Formal —
desenvolvido por uma
rede de escolas
publicas e privadas.
Muitas universidades
tém criado Institutos
de Formacéo ‘ao
longo da vida'.
Existe uma grande
iniciativa de
harmonizagéo/
unificacdo/
racionalizacéo e
ligacdes com a
producéo dos dois
principais sistemas
(ME vs MAE).

Os institutos de
formacéo profissional
dependem do
Gabinete da Educacao
com formalidades
diversas na base da
respectiva forma
juridica.

A reforma do sistema
visa ajudar a limitar
abandono escolar e a
excessiva duracdo dos
estudos e podera
contribuir para um
aumento do numero
de diplomados,
favorecendo a
respectiva entrada no
mercado de trabalho.

A Educacédo pode ser
dividida em trés
etapas subsequentes:
a escolaridade
obrigatéria, o ensino
secundario ‘superior’
e Ensino Superior
(também ensino ndo
superior pos-
secundario). A
Declaracéo de
Bolonha é aplicada no
ensino superior.

Ensino secundario
obrigatério e poés-
obrigatoério.

O ensino universitario
esta em concordancia
com a Declaracao de
Bolonha.

O Organismo Nacional
de Qualificacbes
Profissionais
desempenha um
papel fundamental no
estabelecimento do
nivel intermédio e do
nivel superior de
formacéao profissional.
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Influéncia
do SNQ no
sistema
educativo
nacional

Especialmente para as
escolas secundarias.
A qualificacdo
completa pode ser
alcancada na escola
onde o candidato ira
realizar um exame.
Pessoas autorizadas
para verificacdo das
qualificacdes parciais
devem fornecer essas
qualificacdes nos seus
programas de
estudos.

O SNQ tal como esta
implementada tem-se
centrado na aquisicao
de qualificacbes
acreditadas através
do processo de
educacédo formal.

A outra possibilidade
consiste na
implementacédo de
programas auto-
financiados pelas
empresas para o0s
seus empregados.

Esta a dar origem a
grandes
transformacdes tanto
ao nivel da natureza
como das funcdes.
Principios e politicas
comunitarias em
matéria de educagao
e formacao, bem
como o SQE, foram
conclusivos para
promover e garantir a
aprendizagem ao
longo da vida ao
longo de toda a vida.

Nao existem dados
relevantes.

O NCPQ é a base
sobre a qual se
desenvolveu a oferta
de formacao
destinada a obter os
diplomas VET,
certificados de
qualificacdes
profissionais. O SNQ e
os diplomas VET
contribuem para a
disseminacdo da
oferta de formacéo
delimitada por
unidades de
competéncia.
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Influéncia

do SNQ nos
programas
educativos

NQS esta lentamente
a tornar-se numa
plataforma para a
concepcao de
programas
educativos. O sistema
de base relaciona
objectivos e
conteudos dos
programas de
educacado com as
exigéncias do
mercado de trabalho.
As normas de
qualificacdo séo,
como uma parte do
SNQ, criadas em
concertagdo com os
parceiros sociais.

Numa fase-piloto,
através de accbes de
formacdo / projectos

educativos (FSE,
EQUAL). Impacto
sobre os grupos

sociais desfavorecidos
€ 0S Jgrupos sociais
com uma
determinada
identidade cultural e
linguistica no sistema
educativo.

O SNQ é novo na
Grécia. O primeiro
conjunto de normas
do SNQ foi adoptado
em Dezembro de
2008. Eles também
prevéem inspeccionar
as unidades de
formacao unidades
necessarias para a
aquisicao de cada
Qualificagcdo Nacional.

Irrelevante, o SNQ
ainda nédo é
implementado.

O Ministério da
Educacao concede
equivaléncia ou o
reconhecimento de
habilitagbes, estudos
e diplomas de
sistemas educativos
estrangeiros
relativamente as
qualificacdes

e diplomas a nivel do
ensino basico e
secundario em
Portugal.

Os objectivos do
SNCFP passam o0
adaptar os diplomas
VET da formacéao
profissional a procura
de qualificagcdes por
parte das
organizacoes
produtivas. O médulo
de aprendizagem do
Catalogo Modular de
Ensino e Formacéao
Profissional € um
bloco coerente de
ensino e formacéo
relacionadas com
cada uma das
unidades de
competéncia.
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Resultados

O Ministério da
Educacéo, Desportos
e Juventude aprovou
as primeiras normas
de qualificacéo e
avaliacdo em 2007.
Registo completo das
qualificacdo parcial
esta disponivel em
www.narodni-
kvalifikace.cz. As
qualificacdes parciais
aprovadas estéo
também descritas no
sistema de
informacéo do SNQ,
Nno mesmo enderego
na internet.

O reconhecimento de
qualificacdes é
realizado através de
todos sistemas
formal, ndo formal e
in-formal de
educacdo. Os direitos
profissionais de 37
profissbes foram
incluidos nos
projectos de diplomas
presidenciais relativos
aos direitos
profissionais dos
licenciados do IEK. Os
certificados emitidos
pelas entidades que
‘fornecem’ ensino
nao-formal e
formacéao profissional
nao sao oficial-mente
acreditados para fins
de certificacdo de
qualificagbes.

Infelizmente, o
sistema de educacéo
formal ndo assegura
muitas vezes aos
jovens uma gama de
conhecimentos
suficientes para
satisfazer as suas
necessidades. A
educacao nao-formal
€ uma dessas
situacdes, em
particular, mas néo
exclusivamente, para
0S jovens com menos
oportunidades. Nos
niveis ndo-formais de
ensino ou nos
sistemas de formacéao
profissional, uma
certificacao é
normalmente
concedida no final do
periodo de formacéo,
para avaliar o nivel de
competéncias praticas
adquiridas.

Trés fases: (i) o
reconhecimento e
validacéao das
habilitacGes e
competéncias prévias
dos formandos, (ii) a
avaliacdo formativa e
(iii) a avaliagéo
sumativa, como
sintese e
consequéncia da
conjugacao de todas
as etapas e os
instrumentos de
avaliacdo utilizados ao
longo de um
determinado processo
de formacdo, com
base em decisbes
sobre a certificacdo
dos formandos.

S6 existe ainda
trabalho experimental
ao nivel do
reconhecimento do
sistema de
qualificacdes. O
processo é
geralmente o mesmo:
informacéo, inscrigéo,
avaliacdo, validagéo e
certificacdo. Por
agora, ndo ha
processo de
autorizacdo do
reconhecimento de
competéncias a
pessoas e a
instituicdes; estao
apenas a decorrer
experiéncias ao nivel
desse
reconhecimento.
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Situacodes
especificas
a nivel
nacional e
outros
dados

relevantes

Agora, existem 58
habilitacGes parciais
de 20 pessoas
autorizadas e 14
entidades sectorais
apresentadas no site
www.narodni-
kvalifikace.cz. O
projecto do SNQ
elaborou as normas
de especificacao e
avaliacdo de 92
qualificacdes
completas e 320
parciais. Mais de 100
qualificacdes parciais
relevantes para 7
profissdes genéricas
estiveram a ser
testado durante 2008.

O processo de
desenvolvimento do
SNQ na Grécia esta
agora a decorrer,
tendo em conta o
sistema e as
orienta¢fes da UE.

A recomendacéo
italiana é que seria
oportuno esclarecer,
ao nivel dos SNQ dos
diversos paises, que
os trés indicadores
previstos no SQE -
conhecimento,
habilitacbes técnicas e
competéncias
transversais - sao
necessarios para que
uma dada qualificacdo
seja colocada em
determinado nivel.
Esta abordagem deve
ser parte integrante
do estudo
comparativo e é
reflectida na tabela
acima.

As principais
iniciativas de
implementacédo de
SNQ em Portugal
estdo ainda no inicio e
nao ha outras
informacgdes
relevantes sobre este
assunto.

A futura lei que
regulamentara o
procedimento para
reconhecer, avaliar,
homologar e registrar
as qualificacdes
profissionais ira
considerar a
possibilidade de que
os trabalhadores
tenham
conhecimentos nao
contemplados no
CNCP, em
consequéncia da
formacgéo recebida
nas suas empresas.
Neste momento o
INCUAL esta apenas a
desenvolver
qualificacdes de nivel
1, 2 e 3. Neste
momento, existem
390 qualificacdes
aprovadas pelo
Conselho de Ministros
e publicadas no
Boletim Oficial do
Estado espanhol.
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SITUACAO NO SECTOR LACTEO eudairy
Rep. Checa Grécia Italia Portugal Espanha
Situacao do | Tendéncia negativa do | N&o existem O sector é Uma grande Trabalhadores

Mercado de
trabalho no

numero de pessoas
empregues no sector
leiteiro, devido as

problemas laborais na
inddstria lactea grega.
Tém sido constituidas

essencialmente
repartido em trés
sistemas

percentagem dos
trabalhadores do
sector lacteo

adquirem as suas
competéncias
profissionais através

sector . . . . ~ -
lacteo consequéncias da novas empresas pelo | organizacionais adquiram as suas da formacao informal.
PAC. Trabalho é que o numero total de | distintos: agricultura, | qualificagbes As categorias
afectado com um trabalhadores do cooperativas e profissionais atraveés profissionais: grupos
aumento significativo | sector tem empresas do tipo da formacéo informal. | técnicos,
devido a essa reducdo | aumentado. artesanal e industrias. | As categorias administrativos e
do niumero de e As relacdes entre profissionais: grupos comerciais; da
As Qualificacdes ~
empregados. : RS empregadores e de trabalhadores producgéo e
Nacionais s&o . . ) .
. trabalhadores variam | ligados a areas assistentes.
compiladas pelo b
. - de acordo com o técnicas e da
parceiros sociais, ao ~
. p tamanho das producéo e grupos
mais alto nivel . . N
~ entidades. das areas adminis-
(confederacoes). . .
trativa e comercial.
Qualifica- As qualificacbes A maioria dos gesto- As classificagOes do Existem varias qua- Existem trés
coes integrais e parciais no | res sédo diplomados SNQ tém trés niveis: lificagbes profissionais | qualificacdes
existentes sector lacteo, ndo sdo | universitarios ou TEI grupos profissionais, relacionadas com o profissionais tipicas
no sector determinadas pelas (Technical Educational | profissdes e itens sector lacteo, por do sector lacteo. Os
eize profissdes, mas pelas | Institutes). Técnicos e | detalhados. No exemplo: exemplos séo:

operagdes no proces-
so de producéo.
Apenas existem trés
qualificacdes
universais parciais:
operacbes de entrada,
operacdes de
producao, a
distribuicao.

trabalhadores séo, na
sua maioria,
diplomados pelas TEE
(Technical Vocational
Schools). A formacgéo
é fornecida pelas
empresas ou pelos
fornecedores de
equipamentos e por
técnicos mais
experientes atraveés

conjunto, o SNQ
contem actualmente
32 grupos
profissionais, 569
profissdes e 6.761
itens detalhados.

Encarregado - Fabrico
de Produtos Lacteos
8.2.7.2.80

Operador de
Concentracao - Leite
8.2.7.2.20

Operador de
Esterilizacdo - Leite
8.2.7.2.15

IndUstria de
Lacticinios, nivel 3
Fabrico de Queijo,
nivel 2

Producédo de leite de
consumo e produtos
lacteos, nivel 2
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de sistemas de

tutoria.
Educacéao Para educacéo Para educacéo A qualificacdo na area | Educacao A formacéo
profissio- especifica na area do | especifica na area do | do leite e lacticinios, indirectamente ligada | directamente
nalizante leite e lacticinios, s6 leite e lacticinios, pode ser considerada | a area do leite e relacionadas com a
no sector existe uma escola que | existem apenas duas como uma lacticinios, (o érerfx dq leite e
lacteo ofergcg educacéo escolas que of_ert_acem qualificacdo para o pr_ocessamento do lacticinios é o
profissional educacao profissional | acesso a area leite faz parte da correspondente a um
relativamente ao relacionada directa- profissional bem como | estrutura dos nivel intermédio de
processamento do mente com a uma qualificacdo respectivos cursos) € | formacédo profissional
leite. Com formacéo transformagéo do resultante de estudos | oferecido em trés "produgdo de
indirectamente ligada | leite. Com formacéao técnico-especializados | tipos de escolas: produtos lacteos". No
a esta area, existem indirectamente ligada | especificos. escolas do ensino ndo | nivel superior, existe
19 escolas técnicas a esta area, existem superior pés-secun- 0 ensino secundario
secundarias e escolas | duas Universidades e dario, escolas com de formacao indirec-
profissionais trés Institutos de diplomas de especia- tamente relacionadas
orientada para a Educacao Tecnoldgica lizacdo tecnoldgica e com o sector dos
transformacéo de (TEI). cursos do ensino lacticinios, na area da
alimentos e a superior politécnico e | "indUstria alimentar e
industria alimentar. universitario. de bebidas".
Classifica- A Standard O caédigo Eurostat Séo classificados A classificacdo dos CPA-2002
céo de International Trade Prodcom. varios grupos de produtos lacteos esta | (Classificacao
produtos no Classification (SITC). produtos lacteos: a em processo de Nacional dos Produtos
sector producédo industrial, revisdo. Existe apenas | por Actividades)
lacteo queijo produtos por uma lista provisoéria

tipo de queijo, queijo,
por tipo leite.

de produtos.
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SISTEMAS NACIONAIS DE QUALIFICACOES NOS PAISES
ENVOLVIDOS

As tabelas seguintes fornecem informacfes detalhadas sobre a implementacéao
dos Sistemas Nacionais de Qualificacdes nos paises europeus envolvidos neste
projecto: Republica Checa, Grécia, Itélia, Portugal e Espanha.

Os quadros de qualificagdes nacionais sao instrumentos de classificacdo centrada
na qualificacdo, de acordo com um conjunto de critérios referentes a um
determinado nivel de resultados da aprendizagem alcancados. Alguns conceitos
importantes relacionados com as especificidades do pais sdo em grande parte
baseadas na legislacdo vigente.

Os quadros de qualificagdes nacionais sdo normalmente implementados através
dos sistemas nacionais de qualificacfes, que sdo mais especificos que esses
quadros. Eles sdo baseados em definigcdes de ‘normas’.

As normas dos SNQs sdo desenvolvidas para trabalhar com os conhecimentos,
aptiddoes e competéncias, em estreita relagdo com o0s resultados da
aprendizagem. O enfoque nos resultados da aprendizagem constitui um principio
fundamental em todos os paises envolvidos, seguramente no contexto europeu e
cada vez mais nos outros paises europeus. Neste contexto, € muito importante
notar que esse principio esta a ser implementado naturalmente e sem pressoes
indevidas e afirmar-se como verdadeiramente fundamental, em todo o &mbito
das suas implicacbes — desde o reconhecimento legal dos resultados do processo
educativo até ao desenvolvimento de reformas curriculares, desde o
reconhecimento de uma educacao profissional basica até ao estabelecimento de
qualificacbes a nivel do ensino secundario ou superior. Este serd, sem duvida e
em todos os paises envolvidos, um processo de longo prazo.
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Rep. Checa Grécia Italia Portugal Espanha
Base do Sistema tradicional de | Formacao e O processo esta na O processo de SNCFP - sistema
SNQ qualificacdes experiéncias primeira etapa. O implementacao do totalmente
baseadas na educacéo | profissionais séo esforgo (a partir de SNQ est4d a comecgar, desenvolvido para a
formal, duvidas sobre | prestados por 2007) passa por tendo sido avaliacdo e
as novas formas de diferentes entidades, desenvolver um formalmente iniciado acreditacdo das
educacéo, nao ha nenhuma "Sistema Nacional de | no final de 2007. competéncias
harmonizacédo ao nivel | agéncia especializada | Minimos Profissionais, profissionais.
da UE. nacional. A nova de Certificacado e de
iniciativa do SNQ é Normas de Formacgao"
levada a cabo pelo que esteja em con-
EKEPS, o Centro cordancia com os
nacional de requisitos da UE.
certificacdo, entidade
tutelada pelo
Ministério do Trabalho
Estrutura Baseado numa Ensino e formacéo As regras gerais que Esta definida a SNCFP baseia-se
formal do estrutura hierarquica profissional ndo séo devem ser seguidas estrutura hierarquica numa estrutura
SNQ de qualificacbes oficialmente estdo disponiveis do seio do SNQ: hierarquica. O

completas e parciais.
Reconhecido através
de normas relativas
as qualificacbes e
respectivas avaliacdes

credenciadas para fins
de certificacdo das
qualificacdes.

Por outro lado, grande
parte do esforco para
o desenvolvimento do
SNQ inclui-se numa
iniciativa mais ampla
de harmonizacao do
ensino e formacéao
profissional supervi-
sionada pelos
Ministérios da Educa-
¢ao e do Trabalho.

apenas agora. As
qualificacdes sao
reinseridas nos
"grupos profissionais",
"Profissbes" e itens
detalhados.

Quadro nacional de
qualificacbes ->
Catalogo Nacional de
Qualificacbes ->
Caderneta Individual
de Competéncias.

Catalogo Nacional de
Qualificagbes Profis-
sionais estabelece as
qualificacdes profis-
sionais, de acordo
com as competéncias.
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Projectos
nacionais

Projecto sistémico que
abrange tanto o
desenvolvimento do
SNQ como a avaliagdo
e o reconhecimento
dos resultados da
educac¢ao nao-formal
e informal, na rede
escolar.

Educacédo nao-formal
€ apoiada pelo FSE no
Quadro Comunitario.
O projecto ESSEEKA
contribui para satis-
fazer necessidades
pessoais e sociais dos
individuos, bem como
as necessidades do
mercado de trabalho.

N&o existem dados
fiaveis. O
desenvolvimento das
qualificacdes dos
quadros no pais até
agora tem sido
principalmente um
exercicio teérico para
a promocéao do
conceito.

Projecto Novas
Oportunidades. O
projecto tem dois
pilares fundamentais:
enfrentar os baixos
niveis de escolaridade
entre os jovens e
elevar os niveis de
qualificacdo basica da
populacdo adulta.

Projecto experimental
relacionado com o
SON para a avaliacéo,
reconhecimento e
acreditacao de
competéncias
profissionais.
Projectos na area da
educagao néao-formal
financiados pelo FSE.

Problemas
e riscos

Regulamentacao ad-
hoc e ndo consistente
regulamentacéo, a
criacdo de um SNQ
implica muitas
medidas organizativas
e exige meios
financeiros
importantes e bem
como a possibilidade
de concorréncia
indevida.

Riscos normais na
fase de
implementacéao
(apenas estao
operacionais partes
do ESSEEKA e 0
ndmero de QN
existentes refere-se a
um n° muito limitado
de profissbes):
existem ainda alguns
casos de duplicacéo
dos recursos
dispendidos e alguma
dificuldade ao nivel da
cooperacao entre
instituicdes e entre
programas.

Reduzido conheci-
mento dos requisitos:
a necessidade do
estabelecimento e
utilizacdo de uma
linguagem comum; a
necessidade de
estabelecimento de
standards comuns; a
necessidade de
flexibilizacdo das
praticas ao nivel da
educacéao e da
formacao

N&o existem dados
relevantes. A
metodologia sugerida
parece correcta mas
nao existe experiéncia
ao nivel da respectiva
implementacéo.

A relacdo entre a
qualificacdos e a
negociacao colectiva e
a hierarquizacao
profissional.
Insuficiente coope-
racdo entre organiza-
¢des patronais, o0 que
implica a problemas
ao nivel da aceitacao
dos resultados da
aprendizagem no seio
das empresas.

Objectivos
e
resultados
da aprendi-
zagem

Qualificacbes
descritas em funcao
de um simples
conjunto de critérios
orientados para os
resultados da

Ligados com os
objectivos e os
resultados do FSE, o
apoio ao dois lados do
mercado de trabalho,
especialmente para os

Melhorar a coeréncia
do sistema nacional
de qualificacéo,
propondo uma
estrutura coerente de
qualificacdes. Tornar

Aumentar a formacéo
de base da populacao
activa, possibilitando
O Seu progresso
educacional e
profissional; Garantir

Catalogo Modular de
Ensino e Formacéao
Profissional, que
consiste na
congregacao de
todos os médulos de
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aprendizagem,
expressos de forma
independente em
relacdo ao local e os
meios de aquisicado e
realizacdo desses
resultados.

jovens, pessoas com
deficiéncia ou pessoas
desfavorecidas e / ou
aqueles que estao
ameacados pela
exclusdo social.

as qualificacbes
individuais mais
‘transferiveis’.
Considerar a
aprendizagem
individual formal, mas
também a nao formal
e a informal.

que 0S Ccursos
profissionais dos
jovens conferem
dupla certificacéo:
escolar e profissional;
Reforcar e consolidar
0 processo de
reconhecimento,
validacéo e certifica-
¢do de competéncias.

aprendizagem. O
Catalogo Nacional de
Qualificacdes
Profissionais
possibilita avaliar e
credenciar o
trabalhador em cada
uma das unidades de
competéncia.
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Um dos resultados mais importantes do estudo comparativo é a identificagcado de
qualificacbes profissionais no sector leiteiro, em todos os paises envolvidos.
Assim, a comparacao detalhada da seccdo 12 é util e € aqui retomada. Neste
contexto ndo faz sentido diferenciar entre qualificacdes existentes e previstas,
entre qualificagbes completas e parciais ou entre qualificagdes e unidades de
competéncia; essa diferenciacdo sera realizada com recurso a utilizacdo de
metodologias complexas e da ferramenta IN_DAIRY que sera usada para o
mapeamento e as experiéncias-piloto com essas categorias.

Qualificacdes profissionais existentes/planeadas

Rep. Checa? Grécia Italia Portugal Espanha
Nao especificas
Operacdes da . ~ Especialista no p,ara o sector
. Ainda nédo ; lacteo, mas —_— .
cadeia de e fabrico de Industrias lacteas
. especificadas . abrangendo
abastecimento queijo
todo o sector
alimentar
Operacgdes na Operador .
. Agro-Industrial . ..
area da . Fabrico de queijo
roducao na area do
P queijo

Técnico Agrario

Operacbes na

Producédo de leite de

. na area do
area da - consumo e outros
A leite e do .
distribuicao . produtos lacteos
queijo

Operacdes auxiliares
ao processamento
nas industrias
alimentares e de
bebidas

!Lista completa de qualificacbes profissionais

Para a decisédo final sobre a fonte de qualificagcbes que deve ser considerada ver

tabela abaixo:

SQE esta Catalogo nacional Qualificacdes no
implementado? de qualificacbes sector lacteo estao
existe? estabelecidas?
Rep. Checa sim sim néo
Grécia nao sim nao
Italia néo sim sim
Portugal nao sim sim
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Espanha nao sim sim

Na Republica Checa, avancou a implementacdo do SQE bem como o sistema de
reconhecimento de qualificacdes que esta ja a trabalhar em varias areas: No
entanto, ndo pode ser utilizado no sector lacteo por causa da inexisténcia de uma
lista oficial de qualificacbes completas. Parece, pois, melhor utilizar a hierarquia
de qualificacbes do Catalogo Nacional de Qualificacbes Profissionais espanhol ou
mesmo utilizar a hierarquia de qualificagdbes como sugerido em Portugal. Embora
esses sistemas néo estejam ainda a funcionar em pleno, a definicdo de
qualificacdo profissional (por exemplo, chamados de "unidades de competéncia"
em Espanha) no sector lacteo, parece a mais indicada para os efeitos dos
objectivos deste projecto EU-Dairy: a realizagdo de experiéncias piloto com o
ambiente da ferramenta IN-DAIRY.
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3. CONCLUSOES

A aprendizagem ao longo da vida estd a ganhar uma crescente importancia. Ela
manifesta-se de muitas formas que quer empregadores, quer o publico em geral,
hoje dificilmente pode acompanhar em todas as suas alteracfes. Os Unicos
elementos que permitem a compreensao clara dessa evolucdo sdo os resultados
da aprendizagem. Com a sua ajuda, é possivel comparar diferentes formas de
aprendizagem e educacdo. Os resultados de aprendizagem representam a mais
importante fonte de informacdo para os empregadores, no que diz respeito a
adequacéo dos candidatos em relacdo a uma determinada funcéo profissional.
Portanto, uma descricdo das qualificacbes, através dos resultados de
aprendizagem deve ser uma das condicOes béasicas para assegurar que o
candidato possui as habilitacdes e as competéncias profissionais e que essas
competéncias podem ser reconhecidas, independentemente das formas e os
meios pelos quais estes foram atingidos.

O aspecto mais importante do processo de implementacdo dos Sistemas
Nacionais de Qualificagfes € a competéncia profissional dos agentes autorizados.
A norma de avaliacdo estabelece os requisitos para a competéncia profissional
dos agentes autorizados e para 0s materiais necessarios e antecedentes técnicos.
As normas de avaliacdo aplicadas até agora incluem requisitos de competéncia
profissional dos agentes autorizados que foram estabelecidos com base nas
exigéncias de um determinado nivel de competéncia, considerando o nivel de
educacdo profissional e os anos de pratica. A Entidade Competente pode ter
ainda outros requisitos. Basicamente, existem trés opcoes:

Opcéo 1
- Qualificacao preé-requisitos documentada pelos certificados apresentados
Opcéo 2
- Qualificacao pré-requisitos documentada pelos certificados apresentados

- Competéncia manifestada avaliada através de exames orais e escritos, sem a
necessidade de materiais e antecedentes técnicos

Opcéo 3
- Qualificacao preé-requisitos documentada pelos certificados apresentados

- Competéncia manifestada avaliada através de exames orais e escritos, sem a
necessidade de materiais e antecedentes técnicos

- Competéncia manifestada que pode ser avaliado apenas com a ajuda dos
materiais relevantes e dos antecedentes técnicos (pode ser associado a avaliacao
desses materiais e antecedentes técnicos)

Todo o processo tem de ser fiscalizado e garantido pela autoridade nacional. As
formas e métodos de controlo das actividades dos agentes autorizados seréo
objecto de acordos com as Entidades Competentes. O Conselho Nacional para a
Qualificacdo ird também desempenhar um papel importante. Além disso, o
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subsistema de informacgdes listando todos os agentes autorizados, representa
igualmente um instrumento util.
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